
2026 年 8 月 10 日 

＜お知らせ＞ 

沖縄セルラー電話株式会社 

au ひかり ちゅら「メールサービス」および「ホームページサービス」

の提供終了について 

 

沖縄セルラー電話株式会社は、au ひかり ちゅらをご利用のお客さま向けに無料付加サービスとして提供し

ている「メールサービス」および「ホームページサービス」について、2027 年 9 月 30 日をもって提供を終了

します。 

昨今の物価高に伴う各種費用の上昇や、利用者が減少していることを踏まえ、両サービスの提供を終了する運

びとなりました。なお、ご利用中のお客さまには、提供終了までの期間に十分な準備を進めていただけるよ

う、ダイレクトメール等により順次ご案内します。 

 

1. 提供終了の概要 

項目 内容 

対象サービス 
au ひかり ちゅら メールサービス 

au ひかり ちゅら ホームページサービス 

提供終了日 2027 年 9 月 30 日（木） 

※新規受付は、2026 年 9 月 1 日に終了予定です。 

※提供終了日の翌日に自動解約となり、メールの送受信およびホームページは閲覧できなくなります。サービスの提供終了日 

までに移行の完了をお願いします。 

 

2. 対象サービスの内容 

サービス名 サービス内容 

メールサービス 

au ひかり ちゅら契約者向けに、「@at.au-hikari.ne.jp」、「@me.au-hikari.ne.jp」、

「@us.au-hikari.ne.jp」の 3 つのドメインから選択したメールアドレス（最大 5

つ/1 契約）を提供し、メールソフトや Web メールによる電子メールの送受信を

可能とする無料の付加サービスです。 

ホームページサービス 

au ひかり ちゅら契約者向けに FTP アカウントおよびホームページ公開領域を提

供し、お客さま自身で作成した Web ページをインターネット上へ公開できる無料

の付加サービスです。 

※au・UQ モバイルでご利用中の「@au.com」「@ezweb.ne.jp」等のメールアドレスは継続してご利用いただけます。 

※提供終了するのは「メールサービス」および「ホームページサービス」であり、インターネット回線は継続してご利用いただ 

けます。 

 

 

 



3. 代替サービス 

対象サービス 代替サービス例 

メールサービス Gmail、Outlook など 

ホームページサービス Jimdo（ジンドゥー） 

※Jimdo（ジンドゥー）は、KDDI ウェブコミュニケーションズ社が提供する無料のホームページ作成ツールです。 

 

4. ご利用中のお客さまへのお願い 

ご利用中のお客さまには、提供終了日までに必要なデータの保存、連絡先メールアドレスの変更、ホームペー

ジデータの移行、代替サービスへの移行などのお手続きをお願いします。詳細については、今後お送りするダ

イレクトメール等をご確認ください。 

 

 

※本お知らせに記載された情報は、掲載日現在のものです。サービス内容、仕様、問い合わせ先などの情報は、予告なく 

 変更されることがあります。あらかじめご了承ください。 

 

https://www.jimdo.com/jp/

